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Zalacznik Nr 4
UMOWANr ....... /17 (PROJEKT UMOWY)

zawarta dnia .......... 2017 roku pomiedzy Powiatem Stubickim, w imieniu ktérego
dziala Zarzad Powiatu z siedzibg w Stubicach przy ul. Pitsudskiego 20,
reprezentowany przez:

1o
2
przy kontrasygnacie Skarbnika Powiatu — ..................... , Zwanym dalej
»Zamawiajagcym”
a
................................................................... , zwanym dalej ,Wykonawcg”
§1

1. Zamawiajgcy zamawia, a Wykonawca zobowigzuje sie do dostawy
oprogramowania  (elektronicznego przewodnika oraz  systemu
powiadamiania, alarmowania i informowania) wraz z wdrozeniem w ramach
projektu pn.: Rozwdj e-ustug w Powiecie Stubickim realizowanego z
Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach Osi
Priorytetowej 2 ,,Rozwéj cyfrowy”, dziatanie 2.1 ,,Rozwdj spoteczenstwa
informacyjnego” obejmujgcych nastepujgce czesci*:

1) Czesé | — aplikacja mobilna e-przewodnik

2) Czesc¢ Il — system powiadamiania, alarmowania i informowania
zgodnie z ofertg, ztozong przez Wykonawce w dniu ......................
w postepowaniu o0 udzielenie zamowienia publicznego przeprowadzonym
w trybie przetargu nieograniczonego, bedacag integralng czescig niniejszej
umowy.

2. Zakres przedmiotu umowy obejmuje dostawe oprogramowania i wdrozenie *:

1) Czes¢ | — aplikacji mobilnej e-przewodnik

2) Czesc¢ Il - systemu powiadamiania, alarmowania i informowania,

zgodnie ze szczegotowym opisem przedmiotu zamowienia stanowigcym
zatgcznik Nr 3 do ,Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamoéwienia”,
udostepnionych przez Zamawiajgcego na stronie internetowej powiatu
w postepowaniu o udzielenie przedmiotowego zamowienia publicznego,
bedacych integralng czescig niniejszej umowy .

3. Wykonawca udzieli Zamawiajgcemu bez ograniczen terytorialnych niewytgcznej
i nieprzenoszalnej licencji na czas nieoznaczony na korzystanie z aplikacji
mobilnej e-przewodnik i systemu powiadamiania, alarmowania i informowania
(zwanych dalej aplikacjg) na nastepujgcych polach eksploatacii:

1) wykorzystywania aplikacji do wpisywania i przeszukiwania danych,
sporzadzania informacji oraz wykonywania innych operacji opisanych
w specyfikacji minimalnych wymagan funkcjonalnych przedmiotu zaméwienia;

2) udostepnianie on-line aplikacji.

* Z uwagi na mozliwo$é sktadania ofert czesciowych zakres przedmiotu umowy bedzie dostosowany do rozstrzygniecia
przedmiotowego postepowania o udzielenie zamdéwienia publicznego .



Fundusze L ; ; :
e ubusRie Unia Europejska
Europejskie \ Wartezachad)s Europejski Fundusz
Program Regionalny Rozwoju Regionalnego

W ramach gwarancji udzielonej na okres 60 miesiecy liczony od daty podpisania
protokotu odbioru Zamawiajgcemu przystuguje nieodptatne prawo aktualizacji
oprogramowania do kazdej nowej wersji udostepnianej przez Wykonawce.

4. Wykonawca zobowigzany jest (w trakcie realizacji umowy) do bezptatnej
jednorazowej zmiany szaty graficznej aplikacji na urzgdzenia mobilne poprzez
zmiane herbu, logo i grafiki tta (Zamawiajgcy jest w trakcie opracowania nowego
loga oraz herbu powiatu — Wykonawca dokona stosownych zmian szaty
graficznej w terminie dwoch m-cy od daty przekazania przez Zamawiajgcego
nowego loga/herbu.

5. Wykonawca przekaze petne prawa autorskie do projektu graficznego aplikacji
(jezeli dotyczy) oraz licencje niewytgczng na czas nieoznaczony (z co najmniej
60 miesiecznym okresem wypowiedzenia) na aplikacje mobilng wraz
z systemem administrowania oraz system powiadamiania, alarmowania
i informowania;

6. Po uptywie okresu gwarancji Zamawiajgcy zastrzega sobie na czas
nieoznaczony (z co najmniej 60 miesiecznym okresem wypowiedzenia) prawo
dalszej eksploatacji aplikacji wraz z systemem administrowania i bazg danych w
ostatniej (najbardziej aktualnej) wersji udostepnionej mu przez Wykonawce.
Aplikacja wraz z systemem administrowania oraz bazg danych moze by¢ wtedy
zainstalowana i udostepniana na serwerach Zamawiajgcego lub dowolnego
Datacenter wskazanego przez Zamawiajgcego.

7. Wykonawca udziela specjalnego wsparcia powdrozeniowego, tj.*:

1) Dla Czesé | - dodatkowe wsparcie udzielone Zamawiajgcemu polegajgce na
przygotowaniu i zamieszczeniu w systemie centralnym aplikacji mobilnej
e-przewodnik dostarczonych przez Zamawiajgcego materiatéw dot. 10
obiektow turystycznych (Wykonawca musi wykonaé ttumaczenia tych
dokumentow na jezyk angielski i niemiecki oraz sporzgdzi¢ nagrania lektorskie
dla 10 obiektéw turystycznych w jezyku polskim, niemieckim i angielskim —
Zamawiajgcy szacuje ze opis 1 obiektu wynosi¢ bedzie pot strony A4) oraz na
przeprowadzeniu w siedzibie Zamawiajgcego jednodniowego szkolenia dot.
aplikacja mobilnej e-przewodnik trwajgcego co najmniej 6 godzin roboczych w
okresie trzech miesiecy od daty odbioru zaméwienia. Wykonawca ponadto
przygotuje (dla ww. 10 obiektéw turystycznych) tabliczki formatu B5, ktore
muszg by¢ odporne na warunki atmosferyczne zawierajgce co najmniej
QRkod, nazwe obiektu, opis sposobu pobrania aplikacji i wykorzystania kodu
QR oraz muszg by¢ oznakowana zgodnie z Podrecznikiem wnioskodawcy
i beneficjenta programow polityki spéjnosci 2014-2020 w zakresie informaciji
i promocji. Zamawiajgcy dostarczy materiaty dotyczgce ww. obiektéw
turystycznych oraz uzgodni z Wykonawcg szczegdtowy program szkolenia
oraz jego doktadny termin co najmniej na miesigc przed planowang realizacjg
ww. zakresu.

2) Dla Czes¢ Il - dodatkowe wsparcie udzielone Zamawiajgcemu polegajgce
na przeprowadzeniu w siedzibie Zamawiajgcego jednodniowego szkolenia
dot. systemu powiadamiania, alarmowania i informowania trwajgcego
co najmniej 6 godzin roboczych (dla min. 20 osdb) w okresie trzech miesiecy
od daty odbioru zamowienia. Zamawiajgcy uzgodni z Wykonawcyg

* Z uwagi na mozliwo$é sktadania ofert czesciowych zakres przedmiotu umowy bedzie dostosowany do rozstrzygniecia
przedmiotowego postepowania o udzielenie zamdéwienia publicznego .
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szczegotowy program szkolenia oraz jego dokfadny termin co najmniej na
miesigc przed planowang datg szkolenia.

(udzielenie specjalnego wsparcia powdrozeniowego jest kryterium oceny ofert —W przypadku

braku zaoferowania przez wybranego wykonawce udzielenia specjalnego wsparcia

powdroZeniowego, niniejszy ustep umowy zostanie usuniety.)

8. Wykonawca zobowigzany jest (na kazdym etapie realizacji przedmiotu umowy)
do ustalenia z Zamawiajgcym harmonogramu realizacji przedmiotu umowy oraz
biezgcego informowania Zamawiajgcego o postepach prac zwigzanych
z realizacjg umowy.

§2
Realizacja zamdéwienia nastgpi w terminie*:
1. Dot. realizacji Czesci | przedmiotu umowy o ktorym mowa w § 1 ust. 1 pkt 1 - ...

dni od daty podpisania niniejszej umowy, tj. do ........................ 2017 r.
2. Dot. realizacji Czesci |l przedmiotu umowy o ktorym mowa w § 1 ust. 1 pkt 2- ...
dni od daty podpisania niniejszej umowy, tj. do ........................ 2017 r.

(termin okreslony w ofercie przez Wykonawce - jednak nie diuzszy niz 60
dni)
§3

1. Za wykonanie dostaw objetych niniejszg umowg Zamawiajgcy zapfaci
Wykonawcy wynagrodzenie w wysokosci*:
1) Cze$¢ | przedmiotu umowy o ktérym mowa w § 1 ust. 1 pkt 1 -

netto ... zt, do ktorego dolicza sie podatek VAT w wysokosci
........ %, co stanowi tgcznie kwote brutto ...................... zk

2) Cze$¢ Il przedmiotu umowy o ktéorym mowa w § 1 ust. 1 pkt 2 -
netto .............ooooeienn zt, do ktorego dolicza sie podatek VAT w wysokosci
........ %, co stanowi tgcznie kwote brutto ...................... zk

2. Ewentualne kary umowne bedg naliczane od kwoty netto wynagrodzenia
okreslonego w ust. 1.

3. Cena okreSlona w ust. 1 niniejszego paragrafu obejmuje wszelkie koszty
zwigzane 1z realizacjg przedmiotu umowy (m. in. warto$¢ licenciji,
oprogramowania, koszty wdrozenia oprogramowania).

4. Zaptata wynagrodzenia okreslonego w ust. 1 nastgpi na podstawie faktury
wystawionej przez Wykonawce, po podpisaniu protokotu odbioru koncowego
potwierdzajgcego, ze przedmiot umowy (dot. dostawy oprogramowania
i wdrozenie aplikacji) zostat wykonany nalezycie (bez zadnych wad i usterek),
przelewem na konto wskazane przez Wykonawce w terminie 30 dni od daty
otrzymania faktury przez Zamawiajgcego, przy czym za dzien zaptaty uwaza sie
dzien wydania bankowi przez Zamawiajgcego polecenia dokonania przelewu.

5. Strony os$wiadczajg, ze sg ptatnikami podatku VAT i posiadajg NIP:
Zamawiajacy: 598-14-60-085, Wykonawca: .......... oraz oswiadczajg, ze sg
uprawnione do otrzymywania faktur VAT.

§4
1. Wykonawca zobowigzuje sie wykonac przedmiot umowy sitami wkasnymi, poza
zakresem wskazanym w ofercie realizowanym przez podwykonawcow.

* Z uwagi na mozliwo$é sktadania ofert czesciowych zakres przedmiotu umowy bedzie dostosowany do rozstrzygniecia
przedmiotowego postepowania o udzielenie zamdéwienia publicznego .
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2. Wykonawca moze powierzy¢ wykonanie czesci dostaw, w zakresie
wymienionym w ofercie, podwykonawcom z uwzglednieniem nastepujgcych
postanowien:

1) warunkiem zlecenia dostaw podwykonawcom bedzie przedstawienie
Zamawiajgcemu projektu umowy, na warunkach ktérej bedg regulowane
wzajemne stosunki pomiedzy Wykonawcg a podwykonawcg wraz z
wykazem dostaw zleconych podwykonawcy,

2) uwagi Zamawiajgcego do projektu umowy Wykonawcy z podwykonawcag
moga by¢ wniesione w terminie 7 dni od przedstawienia projektu umowy,

3) jezeli w terminie, o ktérym mowa w pkt 2), Zamawiajgcy nie wniesie uwag
do projektu umowy, uwazac sie to bedzie za jego zaakceptowanie, a jezeli
wniesie, to uwagi te muszg by¢ uwzglednione w umowie zawartej miedzy
Wykonawcg a podwykonawcg

4) zawarcie umowy pomiedzy Wykonawca a podwykonawcg wymaga formy
pisemnej pod rygorem niewaznosci i wymaga od podwykonawcy przyjecia
bez zastrzezenh warunkow niniejszej umowy.

3. Podwykonawstwo nie zmienia zobowigzan Wykonawcy. Wykonawca jest
odpowiedzialny za dziatania, uchybienia i zaniedbania podwykonawcy, jego
przedstawicieli i pracownikdw w takim samym zakresie jak za swoje dziatania i
zaniechania.

4. W przypadku rozliczenia dostaw, ktore zostaty wykonane z udziatem
podwykonawcy, Wykonawca jest zobowigzany dostarczy¢ Zamawiajgcemu:

1) Kserokopie faktury (rachunku), wystawionego przez podwykonawce,

2) Kserokopie dowodu zaptaty oraz pisemne oswiadczenie podwykonawcy
0 otrzymaniu naleznosci z tytutu wykonanych dostaw.

5. W przypadku niedostarczenia dokumentéw, o ktérych mowa w ust. 4,
Zamawiajgcy wstrzyma zaptate naleznosci do czasu otrzymania
przedmiotowych dokumentéw. Wstrzymana zapfata naleznos$ci z tytutu braku
potwierdzenia zapfaty dla podwykonawcy zostanie zaptacona Wykonawcy w
terminie 21 dni od daty dostarczenia stosownych dokumentow.

6. W przypadku wystgpienia podwykonawcy do Zamawiajgcego z roszczeniem
o zaptate Zamawiajgcy bedzie uprawniony do dokonania zapfaty na konto
podwykonawcy. W takiej sytuaciji:

1) Zamawiajgcy bedzie miat prawo zazgda¢ od Wykonawcy przedstawienia
dowodow, ze sumy nalezne podwykonawcy za dostawe zostaty zaptacone.
Jezeli Wykonawca nie dostarczy takich dowoddéw, wowczas Zamawiajgcy
zaptaci podwykonawcy,

2) Wykonawcy zostanie wyptacone wynagrodzenie w kwocie pomniejszonej
o kwote z faktury podwykonawcy, na co Wykonawca wyraza zgode,

kwota z faktury podwykonawcy zostanie uiszczona podwykonawcy, na co

Wykonawca wyraza zgode.

§5

1. Przedmiot umowy objety jest 60 miesieczng gwarancjg, liczong od dnia
podpisania odbioru koncowego (bez wad i usterek). W okresie udzielonej
gwarancji wszystkie koszty zwigzane 2z obstugg gwarancyjng ponosi
Wykonawca, w tym m. in. koszty dot.:

1) usuwania wad, dokonywania napraw, $wiadczenia asysty technicznej
(pomocy technicznej i merytoryczne)j);

* Z uwagi na mozliwo$é sktadania ofert czesciowych zakres przedmiotu umowy bedzie dostosowany do rozstrzygniecia
przedmiotowego postepowania o udzielenie zamdéwienia publicznego .
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2) aktualizacji aplikaciji.
§6

Zamawiajgcy dokona w terminie 5 dni roboczych od dnia przekazania danych
dostepowych do aplikacji tzw. odbioru sprawdzajgcego, tj. dokona czynnosci
sprawdzajgcych (przy udziale Wykonawcy — dopuszcza sie kontakt w formie
telekonferencji) czy dostarczona aplikacja spetnia wszystkie parametry techniczne
i funkcjonalne opisane w szczegdtowym opisie przedmiotu zamdwienia, o ktérym
mowa w ust. § 1 ust. 2 niniejszej umowy. W przypadku gdy podczas czynnosci
sprawdzajgcych ustalony zostanie brak spetnia wszystkich parametrow
technicznych 1 funkcjonalnych opisanych w szczegétowym opisie przedmiotu
zamowienia, o ktorym mowa w ust. § 1 ust. 2 umowy zamawiajgcy uzna ze aplikacja

nie spetnia wszystkich parametrow technicznych i funkcjonalnych z
konsekwencjami wynikajgcymi z niniejszej umowy.
§7

W razie niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy:

1. Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu kary umowne w nastepujgcych
przypadkach:

a) za nieterminowe wykonanie okreslonego w niniejszej umowie przedmiotu
umowy w wysokosci 1 % wynagrodzenia umownego netto okreslonego
w § 3 ust. 1 pkt 1 i 2* - za kazdy dzien zwtoki,

b) za nieterminowe usuniecie stwierdzonych w czasie odbioru wad i/lub usterek
w wysokosci 1 % wynagrodzenia umownego netto okreslonego w § 3 ust. 1
pkt 1 i 2* - za kazdy dzieh zwtoki, liczagc od dnia wyznaczonego na usuniecie
wad i/lub usterek,

) za odstgpienie od umowy z przyczyn zaleznych od Wykonawcy w wysokosci
20% wynagrodzenia umownego netto okreslonego w § 3 ust. 1 pkt 1 i 2*

d) stwierdzenia podczas odbioru sprawdzajgcego, o ktorym mowa w § 6
ze dostarczona aplikacja nie spetnia wszystkich parametrow technicznych
i funkcjonalnych opisanych w szczegdtowym opisie przedmiotu zamowienia
o ktérym mowa w ust. § 1 ust. 2 umowy (za brak spetnienia chocby jednego
parametru) - w wysokosci 20% wynagrodzenia umownego netto okreslonego
w § 3ust. 1 pkt1i2*.

e) za brak udzielania specjalnego wsparcia powdrozeniowego, o ktérym mowa
w § 1 ust. 7 pkt 1 i 2* w wysokosci 20 % wynagrodzenia umownego netto
okreslonego w § 3 ust. 1 pkt 1 i 2*.

2. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do odszkodowania przenoszgcego
wysokosc¢ zastrzezonych kar umownych do wysokosci rzeczywiscie poniesionej
szkody, na zasadach ogélnych. Jezeli naliczone kary umowne
nie pokryja poniesionej przez Zamawiajgcego szkody moze on dochodzi¢
odszkodowania uzupetniajgcego do wysoko$ci rzeczywiscie poniesionej
szkody.

* Z uwagi na mozliwo$é sktadania ofert czesciowych zakres przedmiotu umowy bedzie dostosowany do rozstrzygniecia
przedmiotowego postepowania o udzielenie zamdéwienia publicznego .
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3. Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ potrgcenia naleznych kar umownych
I odszkodowania z faktury wystawionej przez Wykonawce.

§8

1. Prawo do odstgpienia od umowy przystuguje Zamawiajgcemu w przypadku:

1) zwtoki w realizacji przedmiotu umowy przekraczajgcej 10 dni od terminéw,
o ktérych mowa w § 2 niniejszej umowy.

2) stwierdzenia podczas odbioru sprawdzajgcego, o ktorym mowa w § 6, ze
dostarczona aplikacja nie spetnia wszystkich parametrow technicznych i
funkcjonalnych opisanych w szczegétowym opisie przedmiotu zamdwienia, o
ktérym mowa w ust. § 1 ust. 2 umowy.

2. Kazda ze Stron ma mozliwos¢ odstgpienia od umowy ze skutkiem
natychmiastowym w wypadku zaistnienia przeszkod wynikajgcych z sity wyzszej
uniemozliwiajgcych realizacje umowy. Przez site wyzszg nalezy rozumieé
zdarzenie nadzwyczajne, zewnetrzne, niemozliwe do przewidzenia i
przeciwdziatania, ktérego wystgpienie jest niezalezne od Stron, a ktore
uniemozliwia wykonanie zobowigzan wynikajgcych z Umowy.

3. Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od Umowy lub jej czesci w przypadkach naruszenia
postanowien umowy przez Wykonawce, oraz gdy Wykonawca nie wykonuje lub
nienalezycie wykonuje umowe, w szczegolnosci nie przestrzega ustalonych
terminéw lub narusza inne postanowienia umowy, bezskutecznym uptywie
terminu wskazanego przez Zamawiajgcego w wezwaniu do zaniechania przez
Wykonawce naruszen postanowien umowy i usuniecia ewentualnych skutkéw
naruszen, Wykonawca nie zastosuje sie do wezwania.

4. Odstgpienie od umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem niewaznosci
w terminie 30 dni od zaistnienia jednej z powyzszych okolicznosci.

§9
Do wzajemnego wspotdziatania przy wykonywaniu umowy strony wyznaczaja:
- ze strony Wykonawcy: ........cccceeeeeennnee
- ze strony Zamawiajacego: ................ccceeeee

§10
1. Zamawiajgcy przewiduje mozliwos¢ dokonania zmiany istotnych postanowien
umowy w przypadkach, gdy:
1) zmiana umownego zakresu zamowienia wynika:

a) z ograniczenia finansowego po stronie Zamawiajgcego z przyczyn od
niego niezaleznych,

b) z powodu nadzwyczajnej zmiany stosunkow i spetnienie swiadczenia
bytoby potgczone z nadmiernymi trudnosciami albo grozitoby jednej ze
stron razacq stratg, czego strony nie przewidywaty przy zawarciu umowy
(Art. 3571 Kodeksu cywilnego).

2) zmiana wynagrodzenia wynika z:

* Z uwagi na mozliwo$é sktadania ofert czesciowych zakres przedmiotu umowy bedzie dostosowany do rozstrzygniecia
przedmiotowego postepowania o udzielenie zamdéwienia publicznego .
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a) ustawowej zmiany lub powstania nowych okolicznosci rzutujgcych
na zmiane stawki procentowej podatku VAT w trakcie realizacji umowy,
wowczas przewiduje sie mozliwos¢ przeliczenia ceny umownej
w stosunku do zmienionej stawki podatku VAT, w wyniku czego ustalona
zostanie ostateczna wartos¢ umowy, co zostanie wprowadzone do
umowy w formie aneksu.

3) zmiana sposobu realizacji wynika:

a) ze zmiany powszechnie obowigzujgcych przepisbw prawa
w zakresie majgcym wptyw na realizacje przedmiotu umowy,

b) z wuzasadnionej koniecznosci zmiany sposobu organizacji prac
rozumianej jako procedura odbioru;

4)wystgpig inne okolicznosci, ktorych nie mozna bylo przewidzieé

w momencie zawierania Umowy, a ktére uniemozliwityby wykonanie

przedmiotu Umowy zgodnie z jego trescig i celem.

§ 11
Zmiany niniejszej umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

§12
W sprawach nie uregulowanych niniejszg umowag, stosuje sie przepisy ustawy
Prawo zamdwien publicznych, Kodeksu Cywilnego oraz w sprawach procesowych
przepisy Kodeksu Postepowania Cywilnego.

§13
Ewentualne spory mogace wynikngé w trakcie realizacji niniejszej umowy
podlegajg orzecznictwu Sgdu wtasciwego dla Zamawiajgcego.

§ 14
Umowa niniejsza sporzgdzona zostata w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach,
po jednej dla kazdej ze stron.

§15
Zatgczniki do umowy:
1. dokumentacja przetargowa,
2. oferta Wykonawcy

ZAMAWIAJACY: WYKONAWCA:

* Z uwagi na mozliwo$é sktadania ofert czesciowych zakres przedmiotu umowy bedzie dostosowany do rozstrzygniecia
przedmiotowego postepowania o udzielenie zamdéwienia publicznego .



